
北海道建設国民健康保険組合個人情報保護方針

第１ 基本理念

北海道建設国民健康保険組合（支部を含む。）（以下「当組合」という。）は、常日頃

より被保険者の視点に立ち、よりよい被保険者サービスの提供を目標として、国民健康

保険業務を運営しており、その過程において、被保険者に関する様々な個人情報を取得

しています。

被保険者と確かな信頼関係を築き上げ、被保険者が安心してサービスを享受するため

には、被保険者の個人情報の安全な管理は必須です。

そのため、当組合では、関係法令及び個人情報保護に関するガイドラインを踏まえ、

本方針を制定し、個人の人格尊重の理念の下に個人情報を取り扱い、本方針を厳正に遵

守します。

第２ 個人情報の取扱いについて

１ 当組合は、個人情報の取得に当たって、国民健康保険法等で取得が義務付けられて

いる場合を除き、あらかじめ利用目的を明確にし、同意をいただいた上で取得します。

２ 当組合は、保有する必要がなくなった個人情報については、確実かつ速やかに破棄

し、又は消去します。

３ 個人情報の利用及び提供については、同意をいただいた利用目的の達成に必要な範

囲内において利用及び提供を行います。

４ 法令、規約等で定められた場合を除き、目的外利用や第三者提供を行わないことと

し、そのための措置を講じます。

第３ 秘密の保持について

当組合は、個人情報保護及び特定個人情報保護に関する法令、当組合の規約等を遵守

し、秘密の保持に努めます。

第４ 安全管理措置について

当組合は、個人情報への不正アクセス、紛失、破壊、改ざん及び漏えいを防止し、安

全で正確な管理について必要な措置を講じます。

第５ 個人情報保護の仕組みの改善

当組合は、個人情報保護のための運用ルールを整備し、それに基づいて被保険者の情

報を管理します。

また、この運用ルールは、適宜見直し、継続的な改善を図ります。

第６ 問い合わせ窓口

当組合における個人情報の取扱いに関するお問い合わせは、下記の相談窓口で受けま

す。

個人情報保護相談窓口 電話 ０１１－８１２－７７３１


